
 

Sotsiaalkindlustusamet        /kuupäev digitaalallkirjas/ 

Edastatud e-postiaadressile info@sotsiaalkindlustusamet.ee 

 

TAOTLUS 

 

A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ osutab aadressil Ahtme mnt 16, Kohtla-Järve linn, Ida-Virumaa (tekstis ka teenuse 

osutamise koht) väljaspool kodu osutatavat üldhooldusteenust ja selle osutamiseks on väljastatud tegevusluba 

SÜH000173. Tegevusloa kohaselt on maksimaalseks hooldatavate arvuks 235 isikut. 

 

16.09.2025.a. esitas A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ Terviseametile (saadetud e-postile kristina.libert@terviseamet.ee) 

taotluse (Lisa 1) saamaks Terviseameti nõusolekut tegevusloas märgitud hooldatavate isikute arvu suurendamiseks 

kuni 286 isikuni (kaasa arvatud) taotluses toodud põhjendustel. 

 

23.09.2025.a. edastas Terviseameti inspektor (keskkonnatervis) Kristina Libert A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ-le 

seoses eelviidatud taotlusega järgneva sisuga e-kirja: 

Alates 01.09.25 on seni kehtinud õigusakt „Täiskasvanute hoolekandeasutuse tervisekaitsenõuded“ kehtetu ning 

uuendatud õigusakti ei ole Riigi Teatajas välja antud. 

Seega käesolevaga puudub kehtiv õigusakt, mille alusel üldhooldusteenuse vastavust kontrollida. 

Arvestades eeltoodut teavitame, et Teie taotluse läbivaatamine ja paikvaatluse kokkuleppimine lükkub edasi kuni 

üldhooldusteenusele rakenduv(ad) õigusakt(id) kehtestatakse. 

 

05.11.2025.a. esitas A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ Terviseametile (saadetud e-postile 

marje.muusikus@terviseamet.ee ) taotluse menetluse jätkamiseks (Lisa 2) selles toodud põhjendustel. 

 

09.11.2025.a. edastas Terviseameti Ida regionaalosakonna osakonnajuhataja Marje Muusikus A.M.V.K. 

Hooldusteenus OÜ-le seoses eelviidatud taotlusega menetluse jätkamiseks järgneva sisuga e-kirja: 

Esitasite Terviseametile (edaspidi amet) taotluse varasemalt esitatud taotluse menetluse jätkamiseks sooviga 

suurendada kohtade arvu  A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ teenuse osutamise kohas aadressil Ahtme mnt 16, Kohtla-

Järve linn, Ida-Virumaa. 

Hetkel on ka ameti jaoks väga ebatavaline olukord, kus rahvatervise seadus ja selle alusel kehtestatud õigusaktid on 

kehtetud. 1.septembrist jõustus rahvatervishoiu seadus, kuid § 21 alusel kehtestatavaid nõudeid sotsiaalasutuste 

elukeskkonnale ei ole veel avaldatud. Kuna hetkel kehtivaid norme üldhooldekodu elukeskkonnale ei ole, ei saa amet 

võtta menetlusse taotlust enne kui nõuded elukeskkonnale on kehtestatud.  

Amet saab täiesti aru Teie murest, et hoolduskohti napib, kuid tegevusluba ei väljasta mitte Terviseamet vaid 

Sotsiaalkindlustusamet. 

Seetõttu soovitab amet Teil pöörduda Sotsiaalkindlustusameti poole.  

Sotsiaalhoolekandeseadus seab sotsiaalteenuse osutamiseks tegevusloa kohustuse ja väljaspool kodu osutatava 

üldhooldusteenusele annab tegevusloa sh ka kohtade arvu suurendamisele Sotsiaalkindlustusamet. Kindlasti on 

hooldekodu ehitatud vastavalt ehitusprojektile ning hoonele on väljastatud kasutusluba, mis kinnitab hoone ja 

ruumide  vastavust hoolekandeasutuse nõuetele. 

 

A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ rõhutab, et vastavuse kontroll toimub vastavalt kehtivatele õigusaktidele ja hinnangu 

andmisel peaks Terviseamet lähtuma neist, mitte teadmata ajaks lükata edasi taotluse läbivaatamist. Selline tegevus 

ei ole A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ hinnangul ka kooskõlas haldusmenetluse põhimõtetega. 

 

Teenuse osutamise koht vastab kehtivatele nõuetele, milliste kohaselt on võimalik väljaspool kodu osutatavat 

üldhooldusteenust osutada 286 isikule (kaasa arvatud). 

 

mailto:marje.muusikus@terviseamet.ee


Eeltoodust tulenevalt palub A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ Sotsiaalkindlustusametil suurendada SÜH000173 

tegevusloas märgitud hooldatavate isikute arvu kuni 286 isikuni (kaasa arvatud). 

 

Lugupidamisega, 

 

/digitaalallkiri/ 

 

Allan Mänd 

Juhatuse liige 

 

Lisad:  

1. 16.09.2025.a. A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ taotlus (kohtade arvu suurendamine) Terviseametile, 

2. 05.11.2025.a. A.M.V.K. Hooldusteenus OÜ taotlus (menetluse jätkamine) Terviseametile. 


